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Titel: eTwinning som läromedel i skolan. En kvalitativ utvärdering av elevers och lärares synsätt på arbetet med eTwinning.
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Examinator: Sylvana Sofkova Hashemi
Syftet är att undersöka hur elever uppfattar skolarbetet med eTwinning. Målsättningen är även att undersöka hur lärare ser på eTwinning som läromedel i skolundervisningen. Slutligen jämförs syftet med eTwinning med de resultat som framkommit genom denna undersökning.
Studien är en utvärdering av eTwinning som läromedel. eTwinning är ett system för skolsamarbete på Internet med partnerskolor i andra länder i Europa. Syftet är att främja användning av informations- och kommunikationsteknik (IKT) genom att tillhandahålla stöd, verktyg och tjänster på Internet
Metoden som använts för undersökningen är jämförande intervjustudie med elever i fokusgrupper. Intervjuer har gjorts med elever i årskurs 4, 6 och 8. En enkätstudie har även gjorts med lärare som arbetar med eTwinning i sin undervisning.

Jag är intresserad av att undersöka hur man kan integrera datorstödd undervisning på ett naturligt sätt i skolverksamheten. Detta eftersom jag studerar till IT- pedagog. Då jag även är intresserad av språk, och har franska som andra ämne, är eTwinning ett intressant verktyg att undersöka. Genom eTwinning kan arbete med dator förenas med till exempel språkundervisning och specifikt kommunikation av språket.

Resultaten från undersökningen visar att syftet med eTwinning uppfylls. Flertalet av de uttalade mål som eTwinning syftar till att främja, bekräftas av elever som använder verktyget i skolan.

Arbetet med studien har gett flera resultat som jag kan använda i pedagogiskt syfte. Genom den har jag fått se hur man kan arbeta med eTwinning i skolan. Jag har även fått råd om hur lektioner kan planeras och struktureras. Jag hoppas att denna studie kan inspirera lärare att integrera deras ämnen med IKT och att det ska kunna ske på ett naturligt sätt i undervisningen. 
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1. Inledning

eTwinning är ett arbetsverktyg för pedagoger som bland annat ger möjlighet att uppfylla läroplanernas mål för internationalisering och följer EU: s rekommendationer om nyckelkompetenser för livslångt lärande. (I 2.4.1 förklaras nyckelkompetenserna närmare). eTwinning är ett digitalt verktyg som tagits fram av Europeiska kommissionen för att skapa samarbete mellan skolor i Europa samt öka den kulturella medvetenheten mellan barn och ungdomar. Genom användningen av informations- och kommunikationsteknik (IKT) kan ovanstående mål nås. 
Huvudsyftet är att undersöka elevers uppfattningar av arbetet med det digitala verktyget eTwinning. Det är en jämförande studie mellan elever i årskurs 4, 6 och 8. Jag vill ta reda på hur verktyget tillämpas i skolan och om eleverna uppfattar det som gynnande för deras kunskapsinhämtning. Ytterligare ett syfte är att utifrån lärarnas perspektiv, ta reda på hur verktyget kan användas i undervisningen. För mig, som blivande lärare, finns ett intresse av att undersöka hur lärare arbetar med eTwinning och vilka möjligheter och svårigheter de ser med redskapet. Därför är även lärarnas perspektiv en del av studien. Slutligen undersöks om syftet med eTwinning uppfylls utifrån de resultat som framkommit genom studien.
Jag har valt att titta närmare på eTwinning eftersom jag som blivande IT- pedagog är intresserad av vilka sätt man kan arbeta med IKT i skolan. Med eTwinning kan arbetet med datorn integreras i undervisningen. Arbetssättet kan även på ett naturligt sätt kopplas samman med skolans olika styrdokument. 

Litteratur om eTwinning utgår från ett lärarperspektiv och undersöker hur lärare finner verktyget och dess lämplighet att använda i undervisningen. I denna studie undersöks eTwinning främst utifrån elevens perspektiv och om de finner det lärorikt och gynnande för lärande.

1.1 Syfte

Det övergripande syftet med den här studien är att undersöka eTwinning som läromedel i skolan och om det gör inverkan på elevers lärande. Detta görs genom observation, enkätundersökning och intervjuer. Huvudsyftet är att undersöka verktyget ur ett elevperspektiv, men ytterligare mål är att studera lärarnas erfarenheter av eTwinning.

Syftet med eTwinning är att främja skolsamarbete i Europa med användning av informations- och kommunikationsteknik (IKT). Syftet är även att genom samarbetet förstärka språkinlärningen och den interkulturella dialogen och öka medvetenheten om den europeiska samhällsmodellens flerspråkiga och mångkulturella karaktär. Utifrån ovanstående syfte med eTwinning vill jag jämföra dem med resultaten från undersökningen med elever och lärare. Detta för att se om resultaten är i enlighet med vad eTwinning utlovar. Centrala frågeställningar är:

· Hur uppfattar elever skolarbetet med eTwinning?

· Vilka möjligheter och svårigheter ser lärare med verktyget i skolundervisning?

1.2 Disposition
Uppsatsen disponeras enligt följande struktur: 

I bakgrundskapitlet presenteras tidigare forskning, läroplaner och strategidokument. Därpå följer metodkapitlet som redovisar metoder för insamling och analys av data. I resultatkapitlet redovisas resultaten från elever och lärare angående eTwinning som läromedel. I diskussionskapitlet förs sedan ett resonemang om de resultat som framkommit i relation till syftet med eTwinning samt med tidigare forskning, läroplansmål och strategidokument. 

2. Bakgrund

I detta kapitel tas relevant litteratur upp som sammanfaller med eTwinningsyftet (se 2.1) och här presenteras också en kort historik om eTwinning. IKT och datorstödd undervisning är litteratur som behandlas, då ett huvudsyfte med eTwinning är att främja samarbete mellan skolor genom att använda sig av IKT. Det sociokulturella perspektivet är en teori som sammanfaller med eTwinningsyftet att skapa samarbete mellan skolor. Det sociokulturella perspektivet bygger på samarbete mellan människor och hur det påverkar sättet vi lär. En andra del i perspektivet behandlar vikten av kommunikation som lärandefaktor. Det livslånga lärandet är ett begrepp som tas upp och diskuteras. EU har utarbetat det livslånga lärandeprogrammet som ska pågå mellan 2007 och 2013. Programmet innebär att skolor inom EU ska implementera ett antal utarbetade nyckelkompetenser i undervisningen. eTwinning är en del av det livslånga lärandeprogrammet. Skolans läroplaner diskuteras. Då eTwinning ska ingå i undervisningen i skolan undersöks hur projektet sammanfaller med skolans uppdrag och de mål som finns att följa.
2.1 eTwinning

eTwinning är ett Internetbaserat verktyg i form av en portal som möjliggör för samarbete mellan skolor i Europa. Den startades på uppdrag av EU- kommissionen i syfte att underlätta för lärare och skolor att bilda samarbetsprojekt (både kortare och längre), genom att tillhandahålla stöd, verktyg och tjänster.
Portalen ger möjlighet för lärare att hitta samarbetspartners inom alla ämnesområden och tillfälle att arbeta med IKT i skolan. Ytterligare en möjlighet är att stärka dialogen mellan barn och ungdomar i Europa och därmed även förstärka språkinlärningen. eTwinning kan även bidra till ökad medvetenhet om den europeiska samhällsmodellens flerspråkiga och mångkulturella karaktär. eTwinning skapar även möjlighet till skolarbete som uppfyller läroplanernas mål om internationalisering och följer EU: s rekommendationer om nyckelkompetenser för livslångt lärande (se 2.4.1 för att läsa om nyckelkompetenserna) (www.skolutveckling.se/internationellt/etwinning).

eTwinning är ett verktyg för att utveckla skolverksamheten. Syftet är att:

· främja samarbetet mellan skolor i Europa inom alla ämnesområden 

· skapa tillfälle att integrera IKT i undervisningen 

· uppmuntra skolor till kommunikation med hjälp av IT och därmed även förstärka språkinlärningen

· bidra till en ökad kulturell förståelse mellan barn och ungdomar i Europa

· skapa möjlighet att nå mål i läroplanen om internationalisering 
På EU: s webbplats kan man läsa följande:

”Insatsen (eTwinning) som igångsattes den 14 januari 2005 syftade till att stödja och vidareutveckla nätverk mellan skolor, särskilt genom ett europeiskt projekt med e-vänskolekontakter som ska göra det möjligt för alla skolor i Europa att bilda partnerskap på undervisningsområdet med skolor på andra håll i Europa samt förstärka språkinlärningen och den interkulturella dialogen och öka medvetenheten om den europeiska samhällsmodellens flerspråkiga och mångkulturella karaktär” (http://europa.eu/scadplus/leg/sv/cha/c11073.htm).
Ett samarbete påbörjas med att läraren registrerar sig och sin skola på eTwinnings portal (www.etwinning.net). Om läraren har en egen idé för ett projekt, beskrivs hur arbetet ska gå till. Ett annat alternativ är att välja ett av de redan utarbetade projekten som finns på portalen. När skolan är registrerad kan läraren själv kontakta skolor i Europa som är anslutna till eTwinning eller själv bli kontaktad. Innan projektet påbörjas måste det bli godkänt av ansvarig eTwinningsupporter i landet där projektet registreras. I varje land finns det en National Support Service och på europeisk nivå finns en Central Support Service (eTwinning, 2006). I Sverige administreras eTwinning av Myndigheten för Skolutveckling och hit kan man som registrerad lärare vända sig för att få hjälp med att starta ett eTwinningprojekt. ”Under hela denna process, från inledningen med funderingar på vad man kan samarbeta kring, till samarbetet där frågor om digitala verktyg eller kontakterna med partnerskolan kan dyka upp, har ni tillgång till personlig support från Myndigheten för skolutveckling och från eTwinnings europeiska support” (http://www.skolutveckling.se/innehall/internationellt/etwinning/sa_har_gor_man/).
EU arbetar för att skapa en gemensam plattform för utbildning inom Europa genom olika program för skolutveckling. eTwinning är det viktigaste initiativet inom EU: s eLearningprogram. ”Syftet med eLearning-programmet var att genom en effektiv användning av informations- och kommunikationsteknik (IKT) förbättra kvaliteten på och tillgängligheten till europeiska utbildningssystem” (http://europa.eu/scadplus/leg/sv/cha/c11073.htm).
Sedan 2007 ingår eLearning-programmet även i programmet för livslångt lärande. 
”Målet med handlingsprogrammet inom livslångt lärande 2007-2013 är att utveckla och öka utbyten, samarbete och rörlighet så att utbildningssystemen blir en referens i världsklass i enlighet med Lissabonstrategin” (http://europa.eu/scadplus/leg/sv/cha/c11082.htm). Läs om den så kallade Lissabonstrategin i 2.4.1. 
2.2 IKT och datorstödd undervisning 

Sedan början av 1990- talet har de nordiska länderna investerat mycket tid och pengar i IT och frågor som rör dess inblandning med lärande och undervisning. En undersökning visar att de nordiska länderna är världsledande vad gäller användningen av IKT i undervisningssammanhang. Samma studie visar att samtliga svenska skolor har tillgång till datorer och Internet (Skarin, 2008).
”The study, which was initiated by the European Commission, indicates that Sweden is third out of 27 countries in terms of how ICT is used during lessons in European schools. One problem, however, is that the majority of teachers in Sweden use computers less than 10 per cent of lesson time” (Skarin, 2008, s. 8).
IKT används i svenska skolor, men inte i den utsträckning vi har möjlighet till. 

En anledning till det kan vara den retoriska debatten om datorn som ett stöd i undervisningen eller ett element som distraherar eleverna.

”Konsekvenserna av den nya informations- och kommunikationstekniken för människors lärande är just nu föremål för en omfattande diskussion och mytbildning. Den framställs av vissa som ett löfte om en strålande pedagogisk framtid, medan andra beskriver den som ett hot mot genuint mänskliga former av lärande som bygger på tyst kunskap, intuition och känsla” (Säljö, 2000, s. 247). 

Vidare skriver Säljö (2000): 

”Lärande och utbildning är betydligt mer komplicerade och mångfasetterade företeelser än att de skall låta sig byggas in i tekniker. Inget av dessa påståenden om tekniken som frälsare eller undergång har slagit in. Informationstekniken ändrar förutsättningarna för lärande, och för formell undervisning, men den både löser och skapar problem (Säljö, 2000, s. 248).

Jedeskog (1993) skriver att om datorn används på ett oreflekterat sätt i undervisningen så kan det utgöra en fara i form av att ingen inlärning sker för eleven. ”Läraren måste besitta gedigna kunskaper både om sina elevers förmåga och om datorprogrammets möjligheter att utgöra ett stöd i undervisningen. Vidare skriver hon: ”Riskerna är annars uppenbara att eleverna uppfattar datorstöd på samma sätt som en del spelprogram de använder på sin fritid, dvs. som rent tidsfördriv (Jedeskog, 1993, s. 13). Slutligen säger Jedeskog (1993) att lärare som har erfarenhet av datorstödd undervisning svarar att vinsterna är variation, motivation och individualisering.

2.3 Sociokulturellt perspektiv

Det sociokulturella perspektivet har sitt ursprung i Lev Vygotskijs teori om lärande. Han levde och formulerade sina idéer under 1920- och 1930- talet och många av hans tankar om lärande sammanfaller med en annan känd teoretiker, Jean Piaget, och hans teori konstruktivism. Skillnaden mellan Vygotskij och Piaget är att de levde i olika delar av världen, Piaget i Västeuropa och Vygotskij i sovjetsamhället. Även synen på lärande skiljer de två männen åt då Piaget fokuserade på den enskilda lärande människan och Vygotskij på den sociala miljön (Claesson, 2002). 

2.3.1 Kommunikation

För Vygotskij hänger barnets utveckling ihop med den miljö det växer upp i. Han menar att det barnet lär sig har sitt ursprung ur den kontext som det växer upp i. Människor som till exempel lever i en arktisk miljö lär sig och samtalar om andra saker än en människa i en storstad. Således har språket en stor betydelse i det sociokulturella perspektivet och för lärandet (Claesson, 2002). 

”Det är genom kommunikation som individen blir delaktig i kunskaper och färdigheter. Det är genom att höra vad andra talar om och hur de föreställer sig världen, som barnet blir medvetet om vad som är intressant och värdefullt att urskilja ur den mängd iakttagelser som man skulle kunna göra i varje situation (Säljö, 2000, s. 37).

Språket är en viktig aspekt på hur lärande sker i det sociokulturella perspektivet. ”Vi kan fråga andra, och vi lånar och byter ständigt information, kunskaper och färdigheter i samspel med våra medmänniskor” (Säljö, 2000, s. 34). Vidare skriver han: …”språket är den mest unika beståndsdelen i mänsklig kunskapsbildning och, mer generellt, i vår förmåga att samla och kommunicera erfarenheter med varandra” (Säljö, 2000, s. 82).

En metod för lärande från det sociokulturella perspektivet kallas ”jigsaw method”. Då arbetar eleverna i grupp med delarna och sätter sedan tillsammans dem till en helhet i klassen, som ett pussel. Här spelar kommunikationen en viktig roll för hur eleverna delar med sig av sina kunskaper till sina kamrater. ”Kommunikation är det centrala, vilket i ett skolsammanhang kan betyda dialog, smågruppssamtal, kommunikation via dator och så vidare” (Claesson, 2002, s. 31). 

2.3.2 Lärande genom samarbete
Vygotskijs teorier blev åter uppmärksammade i slutet på 1900- talet. Man kan förklara hans syn på lärande på följande vis. ”Först är det mycket som är nytt för den som ska lära sig; han eller hon befinner sig i periferin. Så småningom blir mer och mer bekant, och den lärande människan börjar röra sig från periferin mot centrum” (Claesson, 2002, s. 29). 

Det finns många likheter mellan Vygotskijs synsätt på lärande och hur en lärling lär sig av en mästare. Claesson beskriver ”the zone of proximal development” på följande sätt. ”Varje människa som befinner sig i en lärande situation har en zon inom vilken utveckling skulle kunna vara möjlig”. Skulle man befinna sig i en zon där lärandet är för långt från den kunskap som novisen har, har mästaren överskridit gränsen för ” zone of proximal development” (Claesson, 2002, s. 30).
En annan variant av samlärande är den då elev lär elev. Detta kallas Peer tutoring enligt Damon et al. (Williams et al., 2000). ”Den teoretiska grunden för peer tutoring finner Damon i Vygotskijs teorier om zonen för möjlig utveckling (eng. ”the zone of proximal development”), dvs. det som ett barn är i stånd att lösa i en samarbetssituation med läraren eller en mer kunnig kamrat klarar barnet senare att utföra självständigt” (Williams et al. 2000, s. 50). Då en kamrat lär av en annan mer kompetent kamrat är förhållandet dem sinsemellan mer likvärdigt än mellan elev och lärare. Genom att rollerna är elev och elev, kan den mindre kompetente eleven föra fram sin egen åsikt och kunskap på ett sätt som inte bedöms. Då eleven förklarar sitt tankemönster för den andra eleven blir även de båda varse om sitt lärande och de gör nya erfarenheter.

2.4 Livslångt lärande

I lärarutbildningen har begreppet livslångt lärande fått en central roll. Det livslånga lärandet handlar om att lärande sker även utanför det formella utbildningssystemet. ”Det livslånga lärandet är en helhetssyn på utbildning och lärande som erkänner lärande i flera olika miljöer” (Skolverket, 1999, s. 9). 

Initialt uppkom begreppet livslångt lärande inom UNESCO vid 1970- talets början och dess princip var då att lärande sker under hela livstiden. En andra princip kom även att innefatta att lärande sker i många olika sammanhang, det vill säga att lärande sker på andra platser än i utbildningssystemet. Den tredje principen av livslångt lärande handlar om att individen skall ha vissa kunskaper som främjar processen av lärande (Ellström et al. 1996).

I Sverige slog perspektivet inte igenom då det introducerades. Först i slutet på 80- talet och under 90- talet återkom idén. Den politiska kontexten såg då annorlunda ut. Sverige genomgick en ekonomisk kris och arbetslösheten ökade. Den tekniska utvecklingen och en strukturell ekonomisk omvandling ställde krav på ökad kompetens och investering i utbildning. Först då framstår det livslånga lärandet som en möjlighet eller ett ekonomiskt- politiskt instrument för att skapa tillväxt och sysselsättning (Skolverket, 1999).

De senaste årtiondena har Sverige genomgått stora förändringar och det ställer nya krav på utbildningen för att motsvara dessa kompetenser. ”Kunskapsexplosionen och den teknologiska utvecklingen innebär att individerna inte en gång för alla kan inhämta den kompetens som behövs för yrkeslivet. Kunskap och kompetens blir en färskvara” (Skolverket, 1999, s. 13).
2.4.1 Nyckelkompetenser
Det formella utbildningssystemet lägger en grund för det livslånga lärandet genom att barn lär sig läsa, skriva och räkna. Detta är viktiga grundkunskaper som tydligt genomsyrat utbildningstraditionen. Skolverket påvisar dock att det finns nya kunskaper, förutom att lära sig läsa, skriv och räkna, som är lika relevanta i det samhälle vi lever i idag. ”Till dessa kunskaper hör sannolikt också förmågan att kommunicera på olika språk och att kunna använda informations- och kommunikationsteknologin (Skolverket, 1999, s. 26).

Europakommissionen har arbetat fram nyckelkompetenser för det livslånga lärande programmet. Enligt de beslut som fattades på konferensen i Lissabon, bör elever i dagens skola kunna:

· Kommunicera på modersmålet

· Kommunicera på främmande språk (minst två)

· Matematiskt kunnande och grundläggande vetenskaplig och teknisk kompetens

· Digital kompetens

· Lära att lära

· Social och medborgerlig kompetens

· Initiativförmåga och företagaranda

· Kulturell medvetenhet
“According to the Lisbon Strategy, the following key competencies for lifelong learning have been identified and provide a European Reference Framework: communication in the mother tongue; communication in foreign languages (at least two); mathematical competence and basic competencies in science and technology; digital competence; learning to learn; interpersonal, intercultural and social competencies and civic competence; entrepreneurship and cultural expression” (PAG III, 2007).
De kunskaper som är relevanta för elever i dagens skola är vid en brytpunkt liksom skolans kommunikativa traditioner. Säljö (2000) skriver ”I vad som kallas informations- eller kunskapssamhället är lärande och kunskapsbildning frågor som är mer synliga och centrala än någonsin tidigare. Utbildning ses alltmer som ett livslångt projekt och är inget som vi gör en gång för alla i vår ungdomstid” (Säljö, 2000, s. 239).

2.5 Skolans läroplaner
De svenska läroplanerna är dokument med riktlinjer för hur undervisningen i skolan ska bedrivas. Läroplanerna uttrycker skolans värdegrund och uppdrag. De innehåller även mål och riktlinjer för bland annat kunskaper, normer och värden och betygsbedömning. När de senaste läroplanerna omformades, 1994 och 1998 från tidigare Lgr 80 (Läroplan för Grundskola, 1980), valde man nya mål angående lärande och kunskap. De nya målen är utformade för att svara mot ett nytt ansvars- och styrsystem för skolan. De nya läroplanerna skiljer sig från de tidigare då läroplan och kursplan är skilda dokument (Skolverket, 1995).
För den här studien är läroplanen Lpo 94 den intressanta eftersom undersökningen gjordes med elever i årskurs 4, 6 och 8. Lpo 94 är läroplanen för det obligatoriska skolväsendet inom vilket samtliga elever i studien tillhör. Då samtliga läroplaner tar upp mål som passar in i syftet med eTwinning, behandlas även de.

I Lpo 94, Läroplanen för det obligatoriska skolväsendet, finns mål om internationalisering, det vill säga att skolan ska förmedla kunskap till eleverna om ett internationellt perspektiv. Barn ska tidigt förstå den omvärld de lever i och förstå hur andra människor i andra länder har det. 

”Det svenska samhällets internationalisering och den växande rörligheten över nationsgränserna ställer höga krav på människors förmåga att leva med och inse de värden som ligger i en kulturell mångfald. Medvetenhet om det egna och delaktighet i det gemensamma kulturarvet ger en trygg identitet som är viktig att utveckla, tillsammans med förmågan att förstå och leva sig in i andras villkor och värderingar. Skolan är en social och kulturell mötesplats som både har en möjlighet och ett ansvar för att stärka denna förmåga hos alla som arbetar där”(s. 3-4).

I Läroplanen för förskola, Lpfö 98, beskrivs mål som uttrycker behovet av att barn redan i tidig ålder ska bli medvetna om världen utanför klassrummet. Skolan ska bidra till att eleverna får med sig dessa kunskaper.

”Förskolan är en social och kulturell mötesplats som kan stärka denna förmåga och förbereda barnen för ett liv i ett alltmer internationaliserat samhälle. Medvetenhet om det egna kulturarvet och delaktighet i andras kultur skall bidra till att barnen utvecklar sin förmåga att förstå och leva sig in i andras villkor och värderingar” (s. 5).
I Läroplanen för de frivilliga skolformerna, Lpf 94 uttrycks vikten av internationalisering och att eleverna ska bli medvetna om värden av kulturell mångfald. Då gränserna krymper är detta en viktig kunskap att få med sig från skolan.  

”Internationella kontakter, utbildningsutbyte med utlandet och praktik i andra länder 
skall främjas” (s. 4).
3. Metod och material

Metoder som använts i undersökningen är: Intervju med elever i fokusgrupp och enkät med lärare. En förstudie har även gjorts med intervju och observation som metod. 

Huvudsyftet är att ta reda på hur elever uppfattar skolarbetet med eTwinning. Metoden för att undersöka detta är fokusgruppsintervjuer med elever i olika åldrar. Eleverna som intervjuades går i årskurs 4, 6 och 8. Varje fokusgrupp bestod av fem elever. Tre grupper från tre olika skolor i Göteborgsområdet, deltog i studien. En jämförande analys av gruppernas svar har gjorts.
Ytterligare ett syfte är att undersöka lärares uppfattning om eTwinning som verktyg i undervisningen. En enkät har använts för att erhålla svar från lärarna. Tre lärare som arbetar med eTwinning i skolan har besvarat enkäten och en jämförande analys har gjorts.

Johansson & Svedner (2006) påpekar vikten av att inte endast förlita sig på en undersökningsgrupp och endast en metod. Då flera olika jämförelser kan göras ger det en betydligt allsidigare och djupare förståelse av det man undersöker. 

En förstudie gjordes för att arbeta fram ett frågematerial till fokusgrupperna samt till lärarenkäterna. Först intervjuades en person från Myndigheten för Skolutveckling som arbetar med eTwinningsupport. En intervju gjordes även med en lärare som använder eTwinning i sin undervisning. Genom intervjuerna med dessa personer framkom ett material som kunde används i enkätfrågorna. För att arbeta fram frågor till fokusgrupperna gjordes en observation. Observation utfördes då en klass arbetade med eTwinning. Detta för att få en visuell bild av arbetet med verktyget. En intervju gjordes sedan med en pilotfokusgrupp. Möjlighet gavs då att pröva frågeformuläret samt omformulera och göra tillägg där frågorna inte gav tydliga svar.

3.1 Intervjuer

Arbetet med intervjuer i fokusgrupper består i att en grupp samlas och under en begränsad tid diskuterar ett givet ämne. Målet med intervjun är att deltagarna i gruppen ska diskutera fritt med varandra. Fokusgrupp som metod för insamling av data, lämpar sig väl när likheter och olikheter ska förstås (Wibeck, 2000).  

Genom intervju fick eleverna möjlighet att beskriva deras uppfattning av eTwinning samt förklara hur de arbetar med verktyget. Wibeck skriver (2000): ”Metoden kan dels användas för att studera innehåll; det vill säga gruppmedlemmars åsikter, attityder, tankar, uppfattningar, argumentationer etc, dels för att studera själva interaktionen” (Wibeck, 2000, s. 20).
En frågeguide (se bilaga 3) utarbetades och den fungerade som en mall inom det området som skulle undersökas. Intervjuerna pågick i cirka 30- 40 minuter. Eleverna dokumenterades med diktafon samt videoinspelning. Videoinspelning användes som en extra källa till ljudupptagning samt för att göra det möjligt att urskilja vilken elev som talade. Materialet har transkriberats och sammanställts. Detta för att få en så tydlig bild som möjligt av de svar som eleverna gav. Slutligen har en jämförande analys gjorts av svaren från fokusgrupperna ur ett åldersperspektiv.
3.2 Enkätstudie
Valet av enkätstudie gjordes för att låta lärarna reflektera över verktyget eTwinning och skriva ner de fördelar och nackdelar som de kan ha upptäckt under arbetet i skolan. En kvalitativ samtalsintervju gjordes vid förstudien, men den visade att det fanns behov av att kompletterade de svar som getts. Vid mötena med lärarna fanns inte tid till en sådan intervju. Därför valdes en enkät som metod (se bilaga 4).

”Enkäterna liknar i mycket de personliga intervjuerna med den stora principiella skillnaden att karakteristiskt för alla enkäter är att den som svarar på frågorna själv noterar sina svar på ett eller annat sätt, och att någon intervjuare inte finns med i bilden” (Trost, 2001, s. 9).

Då det är betydande att veta hur lärarna använder sig av eTwinning och vilka möjligheter och svårigheter de ser med att bruka det i undervisningen, valdes en kvalitativ enkät. ”Om jag däremot är intresserad av att t.ex. försöka förstå människors sätt att resonera eller reagera, eller av att särskilja eller urskilja varierande handlingsmönster, är en kvalitativ studie rimlig” (Trost, 2001, s. 22).

Icke- strukturerade frågor valdes, det vill säga frågor som är ställda öppna utan fasta svarsalternativ. Detta för att efterlikna en samtalsintervju så mycket som möjligt. Trost (2001) varnar för öppna frågor, då det är besvärligt att hantera ett sådant material. Vidare skriver han ”I princip är det bra och intressant eftersom man då får information om hur de svarande associerar” (2001, s. 68). Vid möten med de deltagande lärarna har även informella samtal skett med liknande frågor som ställdes i enkäten. Därför anser jag att varianten av enkätintervju tjänstgjort enligt syfte.
Analys av enkäterna har gjorts genom att sammanställa och jämföra lärarnas svar med varandra.

3.3 Urval och genomförande

3.3.1 Skolor och lärare

Uppgifter om lärare som arbetade med eTwinning inom Göteborgsområdet erhölls från Myndigheten för Skolutveckling. Av dem, valdes tre skolor ut som föll under kategorin Primary school (grundskolan), då det var målgruppen av intresse. Förfrågningar skickades ut via mail och de två som anmälde sig först blev deltagare i studien. Dessa refereras senare som lärare A och C. Den sista skolan och lärare B, som medverkade i studien, uttryckte sitt deltagande intresse genom handledaren till denna studie. Enligt Trost (2001) kan det räknas som ett bekvämlighetsurval eftersom studien vänder sig till dem som arbetar med eTwinning och troligen uppfattar arbetet med det som givande. 

Då urvalet av lärare gjordes på ovanstående sätt blev skolornas placering av underordnad betydelse. Av tillfälligheterna blev placeringen; en skola i centrala Göteborg, en i utkanten av staden och en skola i en närliggande kommun.

Samtliga lärare har fått pseudonymer. Lärare A heter Annika, lärare B heter Berit och lärare C heter Christina. 

Lärare A är grundskollärare och undervisar i svenska, engelska, bild och SO (samhällsorienterande ämnen). Hon kom i kontakt med eTwinning genom en kurs från Centrum för Skolutveckling i Göteborg. Annika har arbetat med eTwinning i tre skolterminer.
Lärare B är grundskollärare och undervisar i alla ämnen utom musik och slöjd i årskurs 6. Då hon arbetar som EU- inspiratör kom hon i kontakt med eTwinning genom en föreläsning om olika projekt som EU arbetar med. Berit har arbetat med eTwinning i två skolterminer.

Lärare C är språklärare i engelska och tyska på högstadiet. Hon kom i kontakt med eTwinning genom skolans IT- pedagog. Christina har arbetat med flera olika projekt under ett flertal terminer. 

Jag är medveten om att de medverkande skolorna kan medföra ett gynnande resultat eftersom alla lärare som deltagit är insatta och engagerade i arbetet med eTwinning. Dock vill jag poängtera att lärarnas syn på verktyget eTwinning är underordnat elevernas i denna studie. Lärarnas perspektiv är intressant för mig i framtida arbete inom yrket. Deras sätt att arbeta ger mig tankar och idéer om hur det kan införlivas i undervisning.
3.3.2 Elever

Urvalet av elever skedde genom förfrågningar om att medverka. Elevernas deltagande var helt frivilligt. Eftersom samtliga elever är omyndiga behövdes vårdnadshavarens godkännande om medverkan (se bilaga 2). Pseudonymer har använts för eleverna i presentation av resultat och i belysande citat från intervjuerna. Grupp A har fått namn som börjar på A, grupp B har namn som börjar på B och i grupp C börjar namnen på C. Grupp A arbetar således med eTwinning tillsammans med lärare A och så vidare.
Eleverna i grupp A går i årskurs fyra. Gruppen består av tre tjejer och två killar. Skolan är belägen i de centrala delarna av Göteborg. Eleverna som deltog var de som själva var intresserade av att medverka och som fått föräldrarnas tillstånd. Bland dem valdes fem elever slumpmässigt ut genom lottdragning. Det eTwinningprojekt som eleverna arbetar med, är ett samarbete med Skottland, där klasserna har skickat varsitt mjukisdjur till varandra. Syftet är att eleverna ska göra saker med mjukisdjuret som de sedan berättar för klassen i Skottland. Arbetet sker enskilt då en elev skriver om aktiviteten som de gjort. Kommunikationen sker på engelska och forumet där de beskriver sina aktiviteter är i en blogg, det vill säga att de publicerar de skrivna texterna på en webbsida. Eleverna har inte arbetat med eTwinning tidigare.
Eleverna i grupp B går i årskurs sex. Könsfördelningen i gruppen är tre killar och två tjejer. Eleverna går i en skola som ligger i en närliggande kommun till Göteborg. Urvalet i grupp B var i första hand de som var intresserade och hade fått tillåtelse att medverka av föräldrarna. Sedan gavs en plats åt en elev från den andra klassen som arbetade med eTwinning, för att gruppen inte endast skulle bestå av deltagare från en klass. Deras eTwinningprojekt sker med en klass i Italien. Då årskurs sex i skolan är uppdelad på två klasser, deltar de båda i samarbetet. Syftet med projektet är att jämföra likheter och olikheter i särskilda steg. Det första steget är att berätta om traditioner och sedan arbetar de vidare mot mer personliga frågor, såsom fritidsintressen och musiksmak. Språket som de kommunicerar på är engelska. Eleverna arbetar i grupp och det material som skickas (ofta i form av PowerPoint presentationer) är ett resultat av gruppens gemensamma prestationer. Just nu håller samarbetet på att avslutas då de är inne i sista fasen av projektet. Detta projekt är det första som klassen arbetar med.

Eleverna i grupp C går i årskurs åtta. I fokusgruppen är det fyra tjejer och en kille. Skolan är belägen i utkanten av Göteborgs kommun. I första hand valdes de elever ut som ville medverka i studien och som fått föräldrarnas godkännande. Bland dem som saknade papper, men kunde komplettera med de senare, lottades resterande platser ut.

Projektet som eleverna arbetar med är ett samarbete mellan nio olika länder med elever i samma ålder. Tillsammans ska de undersöka de länder som deltar och lära sig om varandras seder och kulturer. Projektet har olika faser och för de olika faserna finns olika sätt att redovisa arbetet. Nu är arbetet inne i en fas där klassen är indelad i smågrupper om tre till fyra elever som ska undersöka varsitt land. Det gör de genom att via eTwinningportalen leta upp material som andra länder tidigare lagt ut, om deras egna länder. Kommunikationen sker på engelska. Klassen har arbetat med eTwinning året innan, då de arbetade mer individuellt och där de bland annat chattade med en klass i Italien.
4. Resultat
Huvudsyftet med studien är att undersöka hur elever uppfattar arbetet med eTwinning. I denna del redovisas resultaten från intervjuerna. Detta görs genom att jämföra de olika gruppernas svar ur ett åldersperspektiv. Frågorna från intervjun presenteras i den ordningsföljd som de ställdes vid intervjutillfället och därefter redovisas elevernas svar. Först redovisas svaren från elevgrupp A (årskurs 4) sedan grupp B (årskurs 6) och slutligen grupp C (årskurs 8). Efter varje fråga och svar från samtliga grupper sammanfattas resultaten. 

Ytterliggare ett syfte med studien är att undersöka hur lärare ser på eTwinning som verktyg i skolundervisningen. Resultaten från enkätstudien med lärarna redovisas efter resultaten från eleverna. Enkätfrågorna presenteras i den följd som de ställts och sedan följer lärarnas svar i ordning, lärare A, B och slutligen C. Efter varje fråga och svar från samtliga lärare sammanfattas resultaten.
4.1 Fokusgruppsintervjuer med elever

Pseudonymer har använts för eleverna i presentation av resultat och i belysande citat från intervjuerna. Grupp A har fått namn som börjar på A, grupp B har namn som börjar på B och så vidare.
4.1.1 Vad är bra med eTwinning?

Samtliga respondenter, i alla åldersgrupper, svarar att de upplever arbetet med eTwinning roligt. Det är den spontana reaktionen eleverna ger då frågan tas upp. 

Intervjuare: ”Jag skulle vilja veta hur ni tycker att det är att jobba med eTwinning”?

Adam- ”Roligt!” 

Alla: ”Ja”


Anton- ”Men det är ju roligt, datorer och så liksom”.
Bernhard- ”Det är roligt!”

Camilla- ”Det är ett roligare sätt att lära sig på”
Cecilia- ”Det är mycket tråkigare om man får något sorts arbete där, nu ska du läsa igenom den här boken om Grekland, det är ju… det är roligare att lära sig på detta sättet”.

GRUPP A. Eleverna menar att arbetet med eTwinning är roligt därför att det innebär att de får jobba med dator. I fokusgrupp A arbetar de inte med dator i några andra skolämnen. Att arbeta med dator är en aspekt som eleverna framhåller som givande. 
Intervjuare: ”Jobbar ni med dator i andra ämnen också”?

Alla: ”Nej!”

Anton- ”Det är dåligt!”

Adam- ”Ja”.

Intervjuare: ”Hade ni velat jobba lite mer med dator i andra ämnen med”?

Alla: ”Ja!”


Intervjuare: ”Så eTwinning är roligt bara för att det har med dator att göra eller”?

Alla: ”Nej!” 

Anton- ”Inte bara, det är också roligt för att lära sig om de, Skottarna”.

Adam- ”Lära känna dem lite”. 

Eleverna i grupp A framhåller också att det som är bra med eTwinning är att de får lära känna andra barn. Även att de får se olikheter mellan länderna är intressant. Däremot uttrycker eleverna ingenting om likheterna, utan framhåller olikheterna.

Intervjuare: ”Vad får man lära sig”?

Adam- ”Saker som finns i Skottland, som inte finns här”…

Adam- ”De har rugby också, det har inte vi”.

Anton- ”Men det var typ, på Halloween så går de inte och bara: Vi vill ha godis!, utan de måste göra något, typ för att få det”…

Anna- ”Dansa”…

Anton- ”Typ, någonting sånt sa de i alla fall”.

GRUPP B. På frågan vad som är bra med eTwinning får jag svaret att de lär sig mer om sin samarbetsklass och den kultur och de traditioner som finns i landet. De får också veta hur elevernas vardag ser ut och hur de har det i skolan samt om deras fritidsintressen. 

Bernhard- ”Att kunna prata med, eller ja, skicka grejer till andra barn i andra länder och veta vad de gör och så hur deras dagar är”.

Björn- ”Vad de gör på fritiden. Lite allt möjligt. Vad vi är lika och så”.
Beatrice- ”Man lär sig om andras traditioner och sådant”. 

Boel- ”Det har ingen lunch eller så”.

Björn- ”De får ta med sig egen mat”. 

GRUPP C. Eleverna i årskurs 8 förklarar att det som är bra är att de får lära sig om andra länder och deras traditioner. Det som gör lärandet spännande, är att de inte behöver leta upp fakta om landet, utan att det är en verklig person som beskriver hur det är att leva i det landet.

Clara- ”Ja, man får ju lära sig väldigt mycket om typ, traditioner och sådant där, eller… ja, typ”.

Cecilia- ”Det är mycket tråkigare om man får något sorts arbete där, nu ska du läsa igenom 
den här boken om Grekland, det är ju… det är roligare att lära sig på detta sättet”.
Sammanfattning

Det som är bra med att arbeta med eTwinning är att det är roligt. Samtliga elever svarar detta oavsett ålder. Dels har det med arbetet vid datorn att göra. Både fokusgrupp A och grupp C förklarar att arbete vid datorn är roligt, men av olika skäl. Grupp A tycker att det generellt är roligt att arbeta med dator, medan grupp C upplever arbetet med dator bättre än att arbeta i lärobok. 

Gemensamt för alla tre grupper är att de svarar att det som är bra med eTwinning är att de får uppleva hur andra barn och ungdomar har det. De får bättre förståelse för hur deras liv ser ut i Europa. De får lära sig om traditioner och kulturella skillnader.

4.1.2 Vad är dåligt med eTwinning?

GRUPP A. På denna fråga har eleverna i årskurs 4 inget att säga. De svarar dock att det är svårt att komma på företeelser som är dåliga då vi diskuterade i gruppen. 

Anton- ”Alltså… det är lite svårt att komma på. Det är rätt svårt att komma på nåt nu i alla fall”. 


Då vi diskuterar en annan fråga framkommer att en elev upplever att arbetet med den skotska klassen är något orättvis. Detta kan förstås som en mindre bra företeelse i eTwinningprojektet. 
Anton- ”Alltså, jag tycker att vi har en rätt tråkig klass, att de redan kan engelska. De kan 

liksom, engelska”. 


Adam- ”Kan inte de lära sig svenska istället”?


Anton- ” Ja, det vore roligare”…

GRUPP B. Inte heller fokusgrupp B kan svara på vad som är dåligt med att arbeta med eTwinning. Även här framhåller eleverna att det är svårt att komma på något i intervjusituationen. 

Bernhard- ”Det finns säkert något vi tycker, men det är, det kanske tar en stund för oss att komma på… hitta fram det”…

GRUPP C. I det projekt som eleverna i grupp C arbetar med nu, ska de ta reda på information om de andra samarbetsländerna. Detta gör de genom att via eTwinningportalen söka material om länderna. Materialet är sådant som elever i Europa själva lagt ut, om deras egna land. Här framhåller eleverna att på webbplatsen för projektet är det svårt att hitta information om ett specifikt land. Då andra elever lagt upp sitt material har de inte döpt sina dokument efter landets namn, vilket gör att det är svårt att förstå varifrån informationen kommer.  

Sammanfattning

På frågan vad som är dåligt med eTwinning, svarar eleverna att de inte kan komma på något som är generellt dåligt. En elev i grupp A tycker att samarbetet med värdklassen är orättvist eftersom de är engelskspråkiga. Fokusgrupp C upplever det svårt att finna information på den webbsida, där deras samarbetsprojekt är upplagt. 

4.1.3 Vad har ni lärt er genom att arbeta med eTwinning?

Frågan om vad eleverna lärt sig från eTwinning är förhållandevis lik frågan om vad som är bra med eTwinning (fråga 1, bilaga 3). Elevernas svar är tolkade och har placerats så att de överensstämmer med frågorna. Elevernas svar på vad de lärt sig genom arbetet med eTwinning var: Kunskaper i det engelska språket, viss datorkunskap samt förmåga att samarbeta.

Kunskaper i det engelska språket

GRUPP A. Eleverna i årskurs 4 menar att de lär sig engelska genom arbetet med eTwinning. Genom att de får öva på att skriva på engelska lär de sig språket. De poängterar att de inte lär sig engelska direkt genom eTwinning, men genom att de övar sig på engelska blir de indirekt bättre.

Intervjuare: Hur tycker ni att det är att skriva på engelska?

Anton- ”Det, alltså, det är egentligen alltså, rätt enkelt. Och jag kan rätt mycket ord och så, men det krångliga är ju typ att så här konstigt med an och a”.

Anton- ”Men, det är typ sånt här igår och idag och sånt konstigt”.

Intervjuare: ”Jaha, du menar det här gjorde vi igår, dåtid”…?

Anton- ”Inte liksom…

Intervjuare: ”Grammatik”?

Anton…”inte ord liksom. 

GRUPP B. Eleverna i årskurs 6 betonar att de främst har lärt sig mer engelska. Det är genom att skriva, läsa och förstå, som de upplever att de blivit bättre på språket. Då de skriver lär de sig att formulera meningar och genom att göra det utvecklas de i språket. Läsa och förstå får de öva sig på när de får material från klassen i Italien. Tillsammans läser klassen och översätter texterna. På så sätt finner eleverna att de får öva sig på engelska.

Björn- ”Man lär sig mer engelska”.

Benjamin- ”Skriva på engelska, när man ska skriva de grejerna som man ska skicka iväg”. 

Intervjuare: ”Är det lättare att lära sig engelska när man skriver och pratar med någon än när 

man sitter och lär sig engelska i en lärobok”?

Björn- ”Det är mycket enklare när man måste använda den, eller så”. 


Intervjuare: Varför blir man bättre på engelska då?

Boel- ”För att man skriver och så”. 

Benjamin- ”De förstår ju inte svenska”. 

Björn- ”Nej, man måste ju skriva engelska”.

GRUPP C. Att få öva sig på engelska verkar vara viktigt för eleverna i grupp C eftersom det är något de behöver kunna om de senare vill kommunicera då de träffar ungdomar från andra länder.
Clara- ”Ja, det är väl det och att man får lära sig att om man nu kommer till England eller något annat land där man ska snacka engelska så måste man ju… då hjälper det ju inte. Då måste man ju kunna liksom, då hjälper det ju inte att kunna en massa, massa ord i engelska. Man kan ju vara jättebra på det, men man måste ju, ja eller verb eller någonting. Kan ju vara jättebra också men man måste ju kunna förklara sig i meningar eller nåt, i de, typ vardagsspråk. Så det får man ju lära sig ganska så…”

När vi senare diskuterar bra saker med eTwinning återkommer eleverna till vikten av kunskaper i engelska.

Clara- ”Det blir ju så här, när man snackar med andra, som inte… När man snackar lite med andra typ, om man träffar dem ute eller ja här, då blir det mer liksom… verkligt. Jag menar här, på engelska lektionerna om man snackar med sina kompisar då blir det liksom inte…”

Camilla- ”Inte den grejen…”

Clara- ”Nej, då skit samma om man säger liksom fel, man förstår varandra ändå för man kan snacka svenska liksom, bara svenska ord liksom. Men om man träffar eller typ snackar med dem italienarna, de förstår ju ingen svenska alls. Då måste man ju försöka förklara klara sig på engelska och man får träna på att, ja, göra sig förstådd på engelska”.

Sammanfattning

Frågan som ställdes var: Vad har eleverna lärt sig i arbetet med eTwinning? Samtliga grupper uppfattar arbetet med eTwinning som mest gynnande för språkutvecklingen. Det är genom att både läsa och skriva som de får öva på engelska (engelska är språket för kommunikation i samtliga gruppers projekt). Då eleverna får använda engelska i situationer där det finns en mottagare, upplever de det inspirerande och eftersom mottagaren endast kan engelska, krävs en viss koncentration. Eleverna i fokusgrupp A, som samarbetar med ett engelskspråkigt land, upplever situationen orättvis, eftersom värdklassen har engelska som modersmål. 

Viss datorkunskap

GRUPP A. Grupp A tycker kanske inte att de direkt utvecklats i att arbeta med dator genom eTwinning. Däremot framhåller de att det är roligt att jobba med dator och att de inte gör det i några andra ämnen i skolan. Flera svara dock att de mest använder datorn hemma och att de lär sig hantera datorn då. Alla elever som är med i gruppen har dator hemma. 
Anton- ”Nej, man lär sig mest hemma. Jag har alltid varit bra på datorer”.  

GRUPP B. Den andra företeelsen som eleverna i grupp B lärt sig genom arbetet med eTwinning, är olika datorprogram. Till exempel har eleverna lärt sig PowerPoint (program för att skapa och visa bildspel) samt Excel (program för att skapa diagram och tabeller). Det är datorprogram som eleverna använder sig av i deras projekt. Alla elever är uppvuxna med dator och tyckte att generell datorkunskap inte är något som de övar sig på genom eTwinning. Däremot finns det specifika datorprogram som de lär sig.

Bernhard- ”Ja, PowerPoint har vi lärt oss mycket om”. 

Björn- ”Göra diagram och sånt. Och göra tabeller i Excel och det är lite allt möjligt”.

GRUPP C. Datorkunskap är något som grupp C framhåller som mindre lärorikt. De upplever att de kan den mesta baskunskapen som de behöver för arbete vid datorn. Däremot finns det program som de lärt sig, till exempel PowerPoint. De framhåller att även om de kan grunderna i PowerPoint, så finns det många effekter som ständigt utmanar det kreativa med att skapa bildspel.    

Camilla- Det är som när man arbetar med PowerPoint, det är nåt som man också lär sig, alltså ja… ja 

Cecilia- ”Som vi har lärt oss, till exempel att använda PowerPoints, alltså det gör man ju inte hemma, typ”. 

Carolina- ”Nej, det gjorde inte vi innan man började med eTwinning”.

Sammanfattning

Alla grupper nämner viss datorkunskap på frågan vad de mer lär sig genom arbetet med eTwinning. Här skiljer sig svaren åt mellan de olika åldersgrupperna. Eleverna i grupp A kan inte se några direkta lärdomar av att använda datorn i arbetet med eTwinning. De flesta av respondenterna svarar att de använder dator hemma och att det är där de lär sig mest. Eleverna i grupp A nämner inga specifika datorkunskaper som de lär sig. Grupp B och C svarar att de ser liknande på situationen som grupp A. De lär sig inte generell datorkunskap genom arbetet med eTwinning, men vissa datorprogram som de använder i projektet, har de fått lära sig. Här nämns främst datorprogrammet PowerPoint, ett program för att producera bildspel.
Förmåga att samarbeta

GRUPP A. Elever i årskurs 4, kan inte komma på något mer som de lärt sig.

GRUPP B. Eleverna i årskurs 6 har också lärt sig att jobba i grupp genom eTwinningarbetet. Att arbeta i grupp var något som eleverna tyckte var viktigt för framtiden. Dels handlade det om att lära sig dela upp uppgifterna men även om att lära sig att känna ett ansvar för gruppens prestationer.
Bernhard- ”För då, jobbar man bättre sedan när man är äldre. Om inte man tränar på att samarbeta när man är yngre så går det åt skogen tror jag, när man är äldre. Kanske man bara vill arbeta själv och, eller slöa eller någonting. Det är mycket bättre att arbeta i grupp nu så får man ut av det sedan när man är äldre”.

Björn- ”Man har ändå ett ansvar när man är så många och man inte bara sitter och tar det, 

bara tar… det lugnt”.

Intervjuare: ”Varför är det roligare att jobba i grupp”?

Björn- ”Och när man är vid datorn och inte får till det och så här. Det är alltid gött att ha 

några med sig… som man kan ha hjälp av, eller så. Eller tvärtom att man hjälper dem”.  

Bernhard- ”Ja”!

Vid grupparbetet kan de få hjälp, men även hjälpa varandra när det är ett ord eller en mening som de inte kan. I grupp B går klassen gemensamt igenom materialet som ska skickas till klassen i Italien.

Bernhard- ”Jag tycker att man lär sig mycket mer på det, när vi går igenom… Det tycker jag”.

Benjamin- ”Jag tycker det är roligare att gå igenom så med klassen”.

GRUPP C. Eleverna i årskurs 8 upplever också grupparbete som något de lär sig genom arbetet med eTwinning. I deras projekt arbetar de i mindre grupper i klassen och söker information om ett land. När de har hittat material om landet presenterar de detta för sina klasskompisar. Genom detta sätt att arbeta menar eleverna att man får ta del av varandras resultat och lära sig om fler länder.

Cecilia- ”Det är inte så att alla måste jobba med allting utan vi delar upp det, det bara räcker, och så lyssnar vi på vad andra har att säga om något annat land och så”.

De menar också att grupparbete är ett bra arbetssätt eftersom eleverna kan hjälpa varandra.

Cecilia- ”Grupparbete är faktiskt bra, det känns mycket”…

Clara- ”Ja, man får liksom”… Man får liksom mer idéer från andra människor som man kanske inte har själv…

Sammanfattning

På frågan om det fanns ytterligare något mer eleverna lärt sig genom eTwinning, svarar de att det främjar samarbete. Detta framhåller grupp B och C, som viktigt och givande. Här förklarar eleverna att samarbete är viktigt att öva sig på inför framtiden. En annan del handlar om att det är mer stimulerande att arbeta i grupp då de har ett gemensamt ansvar. På så sätt övar de sig på arbetsfördelning men även att samarbeta och bidra med sin del. Grupp A, som arbetar mer individuellt, nämner inte att de lär sig samarbeta.

4.1.4 Motiverar det extra när någon i er ålder ser/läser det ni presterar?

GRUPP A. Eleverna i årskurs 4 tycker att det är motiverande att jobba med eTwinning eftersom det är roligt. På ovanstående fråga tycker de inte att det är speciellt motiverande att någon annan klass/elev ser deras arbete. De påpekade att det som motiverar mest i skolan är då de har lektioner med sitt favoritämne.
GRUPP B. Här svarar eleverna i grupp B att de gärna vill göra ett gott intryck på dem som de samarbetar med. Samtidigt svarar de att eTwinning också motiverar eftersom det är roligt. Med roligt menar de att arbetet är på riktigt, det vill säga att det finns någon person/klass som arbetet görs för.

Björn- ”Ja, det känns lite roligare att de ena finns på riktigt och så”.

Bernhard- ”Det tror jag att det känns viktigare, det är till folk man inte känner och som man vill börja känna, ja, typ”.

GRUPP C. Eleverna i grupp C ser det inte som direkt motiverande att andra elever i Europa ser/läser deras arbete. Det är i stället att få ett bra betyg som motiverar, vilket ger skäl för att arbetet är viktigt i sig. Även att göra ett bra arbete för läraren nämns som viktigt och då i kombination med att det kan leda till högt betyg.

Intervjuare: ”Blir man extra noggrann då, när det är för andra ungdomar som ser det?

Är det en motivation, eller är det kanske inte det”?

Clara- ”Jag vet inte det. Alltså när man lämnar in ett arbete till läraren så är det ju för betyget, så vill man ju… 

Carolina- ”Då är man ju noggrann”.

Cecilia- ”Så klart man vill göra ett bra intryck för andra också. Men det är nästan mer att man vill göra ett bättre intryck på läraren, fast hon kommer ju ändå se det här vi visar för andra länder”.

Camilla- ”Det går ju också på betyget”.

De nämner dock att de vill göra ett gott intryck på eleverna som de samarbetar med.

Clara- ”Sedan är det väl det att om man, alltså det, man vill ju vara om man kommer och typ pratar med någon så är man typ skitdålig liksom på engelska till exempel då man vill ju liksom va bra man vill ju visa att man är bra”.
Eleverna förklarar att det vore mer motiverande om arbetet skulle ske med en annan klass i Göteborg. Då skulle de bli tvungna att visa deras skolas bästa prestationer och detta skulle innebära ett slags tävlingsmoment.
Sammanfattning

Grupp B och C är överens om att de vill prestera bra inför sina samarbetsklasser. Eleverna i grupp B nämner att det är viktigt att göra ett gott intryck eftersom det är en riktig person som de arbetar med och de vill lära känna den personen. Även grupp C, eleverna i årskurs 8, vill göra ett gott intryck på sina samarbetspartners. De anser dock att om det vore ett samarbete med en klass i Göteborg hade det varit mer viktigt att klassen hade presterat bra. Då hade det uppfattats som ett tävlingsmoment mellan Göteborgsskolorna. Det som är mest motiverande för eleverna i årskurs 8 är att få bra betyg. Grupp A, med de yngsta eleverna, upplever inte att det är viktigt för dem att göra ett gott intryck på deras samarbetspartner. De tycker i stället att arbetet med eTwinning motiverar eftersom det innebär arbete med dator och det uppfattar de som roligt. Det som motiverar eleverna i grupp A mest är att få arbeta med sitt favoritämne.

4.1.5 Hur ser ni på arbetet med eTwinning jämfört med andra lektioner?

GRUPP A. I grupp A får jag inget svar på likheter och olikheter mellan olika lektioner i skolan. Frågan kan ha varit svårformulerad för eleverna. Deras svar kan dock tolkas som att de tycker att det är roligt att gå in på lektioner då de ska arbeta med eTwinning.
Intervjuare: ”Hur brukar ni tänka när ni ska jobba med eTwinning på en lektion”?

Anton- ”Mest roligt”. 

Amanda- ”Ja”.

Anna- ”Ja”.

GRUPP B. I arbetet med eTwinning jobbar klassen i årskurs 6 i smågrupper. De poängterar att detta gör projektet roligare än vanliga lektioner. På vanliga lektioner beskriver eleverna att det förekommer mer enskilt arbete samt att de arbetar mer med boken, det vill säga läroboken.

Björn- ”Det tråkiga är… eller det roliga med eTwinning är att man får jobba i grupp och, ja… eller samarbeta och skriva mycket om sig själv och andra. Men en vanlig engelska lektion är så sitter man och skriver i en bok och så gör man en massa andra grejer. Det tycker inte jag är så himla kul, men… det tycker jag”.

En annan aspekt som gruppen tar upp är att de upplever arbetet med eTwinning som en friare arbetsform. Även det har att göra med att klassen arbetar i grupper av elever istället för enskilt.

GRUPP C. Vid jämförelsen av lektioner då de arbetar med eTwinning med andra lektioner, berättar eleverna att de främst tycker att eTwinning innebär ett friare arbetssätt. Andra lektioner då det innebär att man arbetar med en lärobok upplever de som tråkigare och inte så fritt.

Clara- ”Mmm, ja det kan vara ganska jobbigt att ibland när det är helt, när det ska vara helt typ, tyst och man får göra enskilt arbete, man får liksom. – “Nu ska ni göra de här uppgifterna i boken och ni får inte”…

Cecilia- ”Prata och skratta och sådant”.

Cecilia- ”Annars får ni göra hemma och så”.

Clara- ”Ja”.

Sammanfattning

Frågan till fokusgrupperna var hur jämförelsen mellan en eTwinning lektion och en mer traditionell lektion ser ut. Upplever de arbetet med eTwinning roligare eller tråkigare än skolarbetet med till exempel en lärobok? 

Här svarar eleverna i grupp B och C samma sak. De uppfattar arbetet med eTwinning som en friare arbetsform. Det har dels att göra med att eleverna arbetar i grupp och de får samarbeta. Det har även att göra med att de båda grupperna finner arbete med läroboken som tråkigt eftersom det innebär ett mer individuellt arbete. Vid traditionella lektioner upplever eleverna i grupp C att det är mer styrt och att de inte får samtala utan bara sitta tysta och arbeta med uppgifter.

Eleverna i grupp A, som arbetar med ett projekt som innebär ett individuellt arbetssätt, nämner inte några skillnader. Eleverna har svårt att jämföra en lektion med eTwinning med andra lektioner.

4.1.6 Hur kan man göra arbetet med eTwinning bättre?

GRUPP A. Eleverna tycker att det vore kul att träffa klassen på riktigt. Även att se mer bilder på dem är något som de uttryckte som kan göra eTwinning bättre.
Anton- ”Kanske å träffa deras klass eller nåt”.

Adam- ”Ja”.

Amanda- ”Se lite mer bilder på dem, kanske, alltså jag har helt glömt hur de ser ut sedan vi såg de här bilderna på dem”.

GRUPP B. Ett förslag från grupp B är att eleverna i Italien spelar in en videofilm som visar dem och deras skola. Alla är överens om att det skulle ge dem mer om de fick se fler bilder på eleverna eller om de till exempel kunde använda webbkameran då de chattar.

Bernhard- ”Kanske man kunde, ett videosamtal med dem kanske hade varit kul”. 

Björn- ”Mmm”.

Bernhard- ”Prata engelska och se klassen och kanske hur dem… Gå runt med kamera och visa 

och vi hade kunnat göra samma sak, det hade varit kul”.

Björn- ”Det skulle varit skoj att veta ännu mer. De har förklarat det med ord eller så men 

det blir inte så mycket bilder”.

Bernhard- ”Bilder och film är mycket roligare än att läsa tycker jag. Det är roligt att se hur 

istället för att beskriva med ord”.

Alla- ”Mmm”.

Björn- ”Typ nu när vi har chattat med dem, så kunde man få en bild och så kunde de skriva vem som är vem, vilka. Kunde man ju leta upp den som man har chattat med. Skulle vara lite roligt”.

GRUPP C. Eleverna i årskurs 8 har tidigare samarbetat med en klass i Italien som de chattade med. De poängterar att det var spännande att få prata med en annan person och lära sig mer om denne. I det nuvarande projektet ingår ingen direktkommunikation och det är något de saknar. Den personliga kontakten med dem som de samarbetar med är en viktig aspekt för att arbetet skall bli så givande som möjligt. Ytterligare en åsikt är att det vore roligt att få träffa dem. Grupp C är överens om att eTwinning skulle bli bättre om projektet leder fram till ett ömsesidigt utbyte och träffa eleverna i ett annat land.

Cecilia- ”Men det skulle vara kul att göra det mer, alltså att få träffa dem för då lär man ju sig mer också, så man kan prata mer flytande sedan”.

Sammanfattning

Utifrån svaren, som är enhälliga, framkommer att eleverna gärna ser att samarbetet ska resultera i en fysisk träff med värdklassen. Samtliga elever uppfattar att arbetet med eTwinning skulle kännas mer betydelsefullt om det ledde fram till att de träffades på riktigt.

4.2 Enkätstudie med lärare

Ytterligare ett syfte med den här studien är att utifrån lärares perspektiv se hur verktyget eTwinning kan användas i undervisningen. Genom att göra en enkätstudie har jag fått svar från de deltagande lärarna. Samtliga lärare har fått pseudonymer. Lärare A heter Annika, lärare B heter Berit och lärare C heter Christina.

4.2.1 Vad ser du för möjligheter med eTwinning?

LÄRARE A. Pedagog A svarar att hon ser alla möjligheter med att använda eTwinning i sin skolundervisning. För elevernas del bidrar det till ökad kommunikation och erfarenhetsutbyte. Hon nämner även att det ger möjlighet att använda nya redskap i skolan. 

För Annikas profession har eTwinning bidragit till att hon fått träffa nya kollegor och tillgången till utbildning/fortbildning har ökat. En aspekt som Annika påpekar är att undervisningen blir rolig, vilket kan appliceras på både elev och lärare.   
LÄRARE B. Pedagog B ser flera möjligheter med eTwinning som ett verktyg i skolverksamheten. Dels framhåller hon möjligheterna att öka språkinlärningen då eleverna har en verklig person att kommunicera med.

Berit- ”Jag ser stora möjligheter till att inlärningen av andra språk blir mer autentisk, när de har en verklig mottagare. Detta medför även ökad motivation”. 

eTwinning skapar även förståelse för andra kulturer där eleverna kan se varandras likheter och olikheter. Eleverna kan också skaffa sig kontakter med ungdomar i andra länder, som de sedan kan bygga vidare på. Lärare B menar även att eTwinning bidrar till att eleverna får ta del av det internationella perspektivet. Detta genom att arbetet med Internet öppnar dörrar till världen via klassrummet.

Berit svarar att en annan möjlighet är att eleverna får arbeta med IKT i olika ämnen och därmed utveckla olika datorkunskaper. En annan aspekt som tas upp är att arbetet med eTwinning oftast innebär ett ämnesövergripande arbetssätt. Detta kan leda till att eleverna lär sig att se samband mellan ämnen i skolan. Slutligen menar Berit att:

Berit- ”Man jobbar mot tydliga mål inom kursplanen. Föräldrar kan få mer insyn i det man gör”. 

För sin egen del som lärare, svarar Berit att de möjligheter som hon ser för eleverna, även gäller för henne själv. Hon nämner att det är roligt att ha en kollega att samarbeta med och med vilken hon regelbundet mailar med på engelska. Genom eTwinning finns även möjlighet för lärare att vara med på workshops i Europa där hon kan knyta nya kontakter med lärare för samarbete.

LÄRARE C. Pedagog C, som arbetar som språklärare, nämner främst möjligheten för eleverna att lära sig kommunicera på ett annat språk. Hon menar att läsa, skriva, höra och tala kan ingå i ett samarbete med eTwinning. Hon nämner även att i ämnet engelska går det att arbeta på ett sätt som integrerar samtliga ”mål att sträva mot” som finns i kursplanen för engelska. (Se skolverkets hemsida http://www3.skolverket.se/ki03/front.aspx?sprak=SV&ar=0708&infotyp=23&skolform=11&id=3870&extraId=2087). 
Christina- ”För en språklärare är eTwinning en guldgruva! När det gäller interaktivt arbete, där läsa, skriva, höra och tala ingår på ett för eleven lustfyllt sätt”!

Vidare svarar Christina att eTwinning ger tillfälle för ett ämnesövergripande arbetssätt. För eleverna kan arbetet utformas så att de blir delaktiga i inlärningsprocessen, gällande både planering och utförande. Hon menar att projektet som hon nu arbetar med bygger på att utgå från elevernas situation. De får tid att reflektera över, undersöka och beskriva sin egen bakgrund och härkomst. Samtidigt väcks deras nyfikenhet på hur andra elever lever i vår närhet.

Slutligen svara Christina angående möjligheter med eTwinning:

Christina- ”Det främjar samarbete och ger eleven både frihet och utrymme att ta eget ansvar”.    

Sammanfattning

Alla tre lärarna ser stora möjligheter att arbeta med eTwinning, både för eleverna och för dem själva. De tar upp möjligheten att kommunicera på ett främmande språk och detta i kombination med att eleverna får utbyteserfarenheter om andra kulturer och traditioner. Både Berit och Christina kan se fördelar med att eTwinning ofta lämpar sig för ett ämnesövergripande arbetssätt. Enligt Christina kan arbetet med eTwinning planeras så att eleverna blir delaktiga i hur projektet ska organiseras och att det på så sätt utgår från eleverna. 

De flesta av respondenterna förklarar att de ser många vinster med att arbeta med eTwinning för dem i deras yrkesroll. Det ger dem möjlighet att träffa kollegor ute i Europa och få en förståelse av deras synsätt och arbetssätt.      

4.2.2 Vad ser du för svårigheter med eTwinning?

LÄRARE A. Annika påpekar att en svårighet med eTwinning är att det behövs utrustning i skolorna som stöder IKT tekniken.

Annika- ”Vi har för dålig utrustning i skolorna. Utan projektor fungerar knappt det minsta projekt.  

Annika har vid ett tidigare informellt samtalstillfälle också nämnt att det kan vara ett problem om eTwinningsamarbeten mellan lärare inte fungerar.
LÄRARE B. Likaså Berit svarar att tekniken kan utgöra ett praktiskt problem. Skolan har inte så många datorer och det kan blir svårt att organisera arbetet. 

En annan svårighet kan vara att hitta en samarbetspartner som det fungerar att arbeta med. Det kan vara svårt för två lärare i olika länder att organisera ett gemensamt projekt. Det kan handla om olika synsätt på hur projektet ska gå till och olika förväntningar på arbetet. Berit menar att det kan uppstå kommunikationsproblem eftersom det är olika kulturer och traditioner som man behöver ta hänsyn till. 
LÄRARE C. Lärare C svarar också att tillgången på tekniska redskap är viktigt för genomförandet av ett projekt. Om läraren kan lösa den tekniska frågan på ett praktiskt sätt, begränsas svårigheten med tekniken. Christina nämner även att det är lämpligt att ha en plan B, eftersom man inte alltid kan lita på att tekniken fungerar. 

Ytterligare en aspekt som Christina tar upp är samarbetet mellan lärare. När man ingår samarbete med varandra gäller det att ha tydligt uttalade mål och riktlinjer för projektet. Här menar hon att det är viktigt att nästan vara övertydlig och att planeringen först sätter upp de yttre ramarna och sedan de inre. Ett annat råd är att ha en kontinuerlig uppföljning med läraren i samarbetsprojektet.     
Sammanfattning

Samtliga lärare menar att datortekniken kan vara en svårighet. eTwinning handlar om arbete med informations- och kommunikationsteknik, vilket ställer krav på viss utrustning i skolan. En andra aspekt, samarbetet mellan lärare, är något som alla tre lärare nämner som en svårighet. Även om inte alla av de tre lärarna själva har råkat ut för problemet, är detta något som de kan se som en svårighet. 

4.2.3 Hur tror du att eleverna uppfattar arbetet med eTwinning?

LÄRARE A. Annika svarar att eftersom det är nytt för eleverna att arbeta med eTwinning i skolan, så kan det innebära att de till viss del är skeptiska. Hon poängterar också att hon i detta skede låtit eleverna vara delaktiga så mycket de själva velat. Men hon svarar också:

Annika- ”Jag hoppas att de tycker det är roligt”.
LÄRARE B. Lärare Berit tror att eleverna oftast upplever arbetet med eTwinning som roligt, positivt och intressant. Hon påpekar att hennes upplevelse är att eleverna tycker att det blir roligare desto personligare kontakten mellan klasserna blir. Hennes uppfattning är även att eleverna kan tycka att arbetet ibland blir utdraget och frustrerande. Det kan vara vid tillfällen då de måste vänta på att datorerna ska bli lediga eller när de måste vänta på hjälp.

LÄRARE C. Christinas erfarenhet av arbetet med eTwinning säger henne att eleverna gillar att kommunicera med andra ungdomar. En annan erfarenhet säger att eleverna gillar utmaningen med att fullfölja ett uppdrag och att detta framkallar kreativitet och arbetsglädje. 

En annan upplevelse som eleverna visar är att de trivs med att hjälpa varandra i klassen och att de få bestämma över sitt arbete. 

Christina- ”De gillar att arbeta fritt och inte alltid styras av läroboken”. 
Sammanfattning

Samtliga lärare hoppas och tror att arbetet med eTwinning är roligt för eleverna. Berit och Christina uppfattar att eleverna tycker att det är spännande att ha kontakt med andra ungdomar i Europa. Christina har sett att eleverna trivs med ett friare arbetssätt och att de uppskattar när de själva får bestämma över sitt arbete.

4.2.4 Varför är eTwinning ett bra verktyg i skolan?

LÄRARE A. På frågan svara Annika:

Annika- ” Äntligen en möjlighet att använda datorerna på ett kommunikativt sätt, oändliga möjligheter öppnar sig”. 
LÄRARE B. Berit svarar att eTwinning är ett bra verktyg för skolutveckling. Särskilt påpekar hon att det ger möjlighet att nå de åtta nyckelkompetenserna för livslångt lärande (se 2.3.1). Hon menar också att arbetssättet att nå dessa mål är ett smidigt, kostnadsfritt och miljövänligt sätt eftersom det sker via Internet. 
LÄRARE C. Christina förklarar att eTwinning ger eleverna möjlighet att arbeta med datorn, som de gillar att hantera och som de flitigt använder hemma. Hon menar även att det främjar samarbete och ger eleverna kontakter som inte kan fås genom läroböcker. Slutligen påpekar Christina att eTwinning är ett läromedel som skolan inte behöver bekosta. 

Sammanfattning

Samtliga lärare ser eTwinning som ett bra verktyg i skolan. Annika menar att eTwinning bidrar till kommunikationsmöjligheter och att det inte bara innebär arbete med dator. Hon menar att eTwinning öppnar för att använda datorn även som ett medel för att kunna kommunicera. Berit påpekar att eTwinning gör det möjligt att nå mål, hon nämner nyckelkompetenserna för livslångt lärande, som annars är svåra att hitta en plats för i undervisningen. Hon framhåller även att verktyget inte belastar skolbudgeten. Christina påpekar också att eTwinning är ett kostnadsfritt verktyg. Christina framhåller även att det främjar samarbetet mellan eleverna samt att de får kontakter som en lärobok inte kan ge.
5. Diskussion

Huvudsyftet med uppsatsen har varit att undersöka elevers uppfattningar om arbetet med det digitala verktyget eTwinning. Jag ville ta reda på hur verktyget tillämpas i skolan och om eleverna uppfattar det som gynnande för deras kunskapsinhämtning.
Utifrån syftet med eTwinning (se 2.1) diskuteras resultaten från undersökningen. Detta för att se om resultaten från eleverna är i enlighet med eTwinnings syfte.
Följande punkter tas upp:

· IKT i skolarbetet

· Samlärande och samarbete mellan skolor

· Språkinlärning och den interkulturella dialogen

· Ökad medvetenhet om kulturella likheter och olikheter
· Livslångt lärande

Sedan diskuteras svaren från undersökningen med lärarna. Ett syfte med denna studie har varit att utifrån lärarnas perspektiv, ta reda på hur verktyget kan användas i skolundervisning. För mig, som blivande lärare, finns ett intresse av att undersöka hur lärare arbetar med eTwinning och vilka möjligheter och svårigheter de ser med redskapet.
Lärarnas svar diskuteras i ordning:

· Möjligheter med eTwinning i undervisningen

· Svårigheter med eTwinning i undervisningen

5.1 eTwinning som läromedel i skolan – hur inverkar det på elevers lärande?

5.1.1 IKT och datorstödd undervisning
eTwinning grundar sig på användningen av informations- och kommunikationsteknik (IKT) i skolan. Resultaten visar att samtliga elever uppfattar arbetet med eTwinning som roligt. Arbetet uppfattas som roligt bland annat därför att det innebär arbete med dator. Detta svarar samtliga elever i fokusgrupperna oavsett ålder. De äldsta eleverna, årskurs 8, svarar också att det är ett roligt sätt att lära sig på och att arbetet med datorn är varierande i jämförelse med andra lektioner. Detta är i enlighet med vad Jedeskog skriver (se 2.2).
På frågan vad eleverna lärt sig genom att arbeta med eTwinning nämner de flesta grupper att de fått lära sig viss datorkunskap. Det framkommer dock att de inte lärt sig generell datorkunskap. Samtliga elever säger att de lär sig mest om datorn hemma. Alla deltagare som intervjuats har dator i hemmet. Detta informella lärande är intressant att diskutera och tas upp i 5.1.5.

Enkätundersökningen visar att lärarna ser arbetet med IKT som gynnande för eleverna i skolan. Annika nämner att det är välkommet med nya redskap i skolan eftersom det uppskattas av eleverna. Berit svarar att genom eTwinning får eleverna möjlighet att arbeta med IKT och därmed utveckla olika datorkunskaper. Christina förklarar att eTwinning ger eleverna möjlighet att arbeta med datorn. Detta är motiverande eftersom de finner arbetet med datorn roligt och de använder den flitigt hemma. En annan aspekt som Berit tar upp är att arbetet med Internet öppnar dörrar till världen via klassrummet. Internet gör det möjligt för eleverna att nå utanför Sveriges gränser och få tillgång till Europa på ett smidigt sätt. Slutligen påpekas att eTwinning passar för skolarbete eftersom det är ett verktyg som skolorna inte behöver köpa in.
Från undersökningen har jag sett att arbete med datorn, är en av de aspekter som gör eTwinning intressant för eleverna. Datorn förefaller vara ett redskap som passar för dagens ungdomar och som fångar deras intresse. Det är också viktigt att påpeka det Annika lyfter fram, att IKT innefattar kommunikation i högsta grad. Från tidigare benämning, informationstekniken (IT), handlar syftet med eTwinning mestadels om kommunikation med IT redskapet.
5.1.2 Samlärande och samarbete mellan skolor

eTwinning bygger även på samarbetet mellan skolor och elever i ett internationellt perspektiv. Frågan som ställdes var: Vad har ni lärt er av att arbeta med eTwinning? Här svarar de flesta grupperna att de har lär sig att samarbeta. Vad eleverna syftar på är gruppsamarbete mellan dem och deras klasskompisar. Det förefaller viktigt för eleverna att få möjlighet att arbeta i grupp, vilket de upplever som mer givande än individuellt arbete.

De flesta grupper svarar att grupparbete i klassen främjas genom arbetet med eTwinning. Dock nämner inte fokusgrupp A detta, då de arbetar med ett individuellt eTwinningprojekt. Grupp B, årskurs 6, svarar att samarbete är viktigt att öva sig på och att det är viktigt för deras framtida arbetssituationer. De äldsta informanterna, grupp C, beskriver att samarbete är mer stimulerande för inlärningen eftersom de kan hjälpa varandra. I det sociokulturella perspektivet bygger teorin om lärande på att människor lär sig genom samspel med andra deltagare.

I likhet med det teoretiska begreppet peer tutoring, (se 2.3.2) där elever lär av varandra, visar studien att detta är centralt i arbetet med eTwinning. I fokusgrupp B svarar eleverna att de tillsammans i klassen går igenom materialet innan det skickas till samarbetsklassen. Eleverna svarar att de upplever att de lär sig vid genomgången då de kan hjälpa varandra med till exempel formuleringar och ord som blivit felstavade. I fokusgrupp C märks även effekter av samlärande. I deras projekt söker eleverna information i grupper om tre/fyra. Materialet presenteras sedan för resten av klassen. Detta förefaller likt en metod för lärande från det sociokulturella perspektivet, det vill säga ”jigsaw method” (se 2.3.2). Då arbetar eleverna i grupp med delarna och sätter sedan tillsammans dem till en helhet i klassen, som ett pussel. Genom detta sätt att arbeta menar eleverna att man får ta del av varandras resultat och lära sig av varandra.

Syftet med eTwinning är att främja samarbete genom att elever i Sverige får möjlighet att samarbeta med elever i Europa. Vad som framkom vid intervjuerna handlade dock mer om gruppsamarbeten i klassen. Detta förefaller vara en konsekvens av eTwinning som inte ingår i dess syfte. eTwinning främjar samarbete som resulterar i att elever får kontakt med andra elever i Europa, men beroende på hur projekten utformas, kan även elevernas önskemål om grupparbete tillgodoses.

5.1.3 Språkinlärning och den interkulturella dialogen

Syftet med eTwinning är också att öka språkinlärningen och att främja den interkulturella dialogen. De tillfrågade grupperna uppfattar arbetet med eTwinning som mest gynnande för språkutvecklingen. Genom att både läsa och skriva, får de öva sig på (i respondenternas fall) engelska. De får möjlighet att använda engelska i situationer där det finns en mottagare. Det upplevs som inspirerande och eftersom mottagaren endast kan engelska krävs en viss kunskap.
För de äldre eleverna märks hur viktigt de anser det vara att kunna samtala på andra språk än svenska. Det kan ha att göra med att eleverna rör sig i internationella kretsar. Familjerna reser iväg på semestern eller det arrangeras internationella utbyten i sportssammanhang. Jag upplever att eleverna vill kunna använda sig av det engelska språket för att kunna samtala med ungdomar från andra länder. I Sverige är eleverna relativt duktiga på engelska, men de upplever att de ändå måste öva på språket. De svarar att det kan kännas pressande att tala engelska och att de därför måste öva så att det blir mer naturligt.
Undersökningen visar att de yngsta eleverna inte reflekterar över att de lär sig engelska då de skriver till sin samarbetsklass. Däremot är de medvetna om att de övar engelska och att detta kan öka deras språkkunskaper. De verkar göra skillnad på att öva och på att lära sig. Grupp A svarar att de lär sig engelska genom att spela onlinespel på datorn men att de också lär sig engelska genom att titta på TV. Detta informella lärande återkommer jag till i senare diskussion om livslångt lärande (se 5.1.5).

Läraren Annika påpekar att IKT till stor del innebär kommunikation. Hon menar att eTwinning öppnar för att använda datorn på ett nytt sätt eftersom det är ett medel för att kunna kommunicera. Berit framhåller att möjligheterna till språkinlärning ökar, eftersom eleverna har en mottagare som är en riktig person. Christina som arbetar som språklärare i engelska och tyska menar att det är viktigt att eleverna får tillfälle att kommunicera på ett annat språk. I ett eTwinningprojekt kan alla delar av språkinlärning planeras in, läsa, skriva, höra och tala. Hon menar vidare att ett projekt kan planeras så att, samtliga mål att sträva mot i kursplanen för engelska, går att uppfylla.
Språk har alltid varit ett stort intresse för mig. Som blivande lärare i det franska språket ser jag stora möjligheter att arbeta med eTwinning. Framförallt öppnar det dörrar för att öva på att kommunicera i språkundervisningen. Att öva på grammatik och vokabulär är vikigt för att lära sig ett språk. Men att få tillfälle att öva språket och kommunicera med en verklig person ser jag som motiverande och ger eleverna möjlighet att levandegöra språket.
5.1.4 Ökad medvetenhet om kulturella likheter och olikheter

Ytterligare ett syfte med eTwinning är att ge eleverna ökad medvetenhet om den europeiska samhällsmodellens flerspråkiga och mångkulturella karaktär. Gemensamt för de tre grupperna är att de svarar att arbetet med eTwinning medför att de får uppleva hur andra barn och ungdomar har det. De får bättre förståelse för hur deras liv ser ut i Europa. De får lära sig om traditioner och kulturella skillnader. Eleverna får möjlighet att kommunicera med barn och ungdomar i deras egen ålder. Detta gynnar deras förståelse för hur andra har det och hur deras kulturella likheter och skillnader ser ut. 
Resultatet från fokusgrupperna stämmer väl överens med de mål om internationalisering som läroplanerna uttrycker (se 2.5). Vikten av internationalisering finns med i alla Sveriges läroplaner. Genom att kommunicera med elever i Europa blir eleverna medvetna om hur barn och ungdomar lever och hur den kulturella mångfalden ser ut. 

Samtliga lärare svara på enkäten att de ser stora möjligheter för eleverna att få kulturella utbyten med andra barn och ungdomar i Europa genom eTwinning. Deras nyfikenhet, på hur andra elever i vår närhet har det, väcks. En av lärarna i undersökningen menar att kontakten mellan elever, som eTwinning ger, inte kan fås genom läroböcker. 
Jag tror att språkkunskaper är en viktig kompetens att ha för framtiden. Nationsgränserna inom Europa suddas ut, men de språkliga gränserna består. Därför blir det också viktigare att kunna språk för att kunna kommunicera med våra medmänniskor. Förståelsen för andra människor blir mer och mer viktigt särskilt då vårt samhälle blir mer mångkulturellt. Det är svårt att hitta en plats i undervisningen där man kommer åt denna komplexa fråga. Det finns ingen självklar plats för när lärare ska få elever att bli mer medvetna om sin omvärld. eTwinning ger möjlighet för elever i Sverige att få kontakt med elever i andra länder. Därmed kan de upptäcka likheter och olikheter mellan varandra och våra kulturer.
5.1.5 Livslångt lärande

eTwinning är en del av det livslånga lärandeprogrammet från EU. Vid konferensen i Lissabon sammanställdes nyckelkompetenser (se 2.3.1) för elever i dagens skola.

Resultaten från eleverna visar att flera av nyckelkompetenserna kan appliceras på arbetet med eTwinning. Främst handlar det om kommunikation på främmande språk och kulturell medvetenhet. Även digital kompetens är en kunskap som nås genom eTwinning. Svaren från eleverna visar dock att de inte lär sig generell datorkunskap genom eTwinning. Samtliga elever är uppvuxna med dator och de svarar att de lärt sig mest om dator hemma. De framhåller dock att de lär sig vissa datorprogram genom eTwinning, som de inte använder sig av i hemmet. Det informella lärandet är något som framkommer i studien. Till exempel förklarar eleverna i grupp A att de lär sig mest om datorn hemma, och genom till exempel onlinespel, lär de sig det engelska språket. Som lärare bör man vara medveten om att lärande sker på andra platser än i skolan och att hänsyn måste tas till detta. Med tanke på hur dagens elever upplever nya medier, tycker jag att vi som lärare ska försöka implementera deras omvärld inom skolundervisning. På så sätt kan nya undervisningsmetoder införlivas i undervisningen och berika både elev och lärare.
En annan aspekt som är värd att diskutera, angående det livslånga lärande programmet, är att det är ett program från statligt håll. I planeringen för ekonomisk tillväxt i ett samhälle planerar politiker för att samhällets unga skall kunna vara en konkurrenskraftig grupp i framtiden. De kunskaper som de eftersträvar är naturligtvis kunskaper som samhället gynnas av då eleverna så småningom kommer ut i arbetslivet. Vilka kunskaper som dagens elever kan ha nytta av i deras yrkesliv är givetvis svårt att förutsäga eftersom ingen vet vad som sker i framtiden. De åtta nyckelkompetenserna som utformades i Lissabon är kompetenser man då ansåg vara nyttiga samt som då passade för det europeiska samhället.

5.2 eTwinning som läromedel i skolan – hur lärare kan använda det i undervisningen?

Ytterligare ett syfte med denna studie är att utifrån lärarnas perspektiv, ta reda på hur verktyget kan användas i undervisningen. För mig, som blivande lärare, finns ett intresse av att undersöka hur lärare arbetar med eTwinning och därför är även lärarnas perspektiv en del av studien. Här sammanställs lärarnas uppfattningar om eTwinning som läromedel. Detta görs genom att diskutera möjligheter och svårigheter med verktyget. 

5.2.1 Möjligheter med eTwinning i undervisningen

Samtliga svar från enkäterna visar att lärarna ser många möjligheter med att använda sig av eTwinning i undervisningen. Både Berit och Christina ser fördelar med att använda eTwinning i skolarbetet då det ger tillfälle att arbeta ämnesövergripande. De menar att projektet kan utformas efter specifika mål och flera lärare, vars ämnen som passar med målet, kan ingå i arbetet. Eftersom eTwinningportalen erbjuder samarbete utan att bestämma vilket projekt, eller hur det ska genomföras, är det upp till de lärare som samarbetar att välja hur projektet förverkligas. Enligt Christina kan projekten utformas så att även eleverna blir delaktiga och att deras önskemål kommer fram. 

En viktig aspekt som samtliga lärare lyfter fram, är att eTwinning motiverar dem i deras yrke. De upplever att en av vinsterna är att de får träffa lärarkollegor i Europa. Berit förklarar att det är givande att samarbeta med en kollega och att lägga upp arbetet tillsammans. Berit menar att även hon får ta del av kulturutbytet som arbetet ger. Det ger dem en större förståelse av hur andra verksamma lärare ser på undervisning och olika arbetssätt. Annika påpekar att eTwinning ger tillgång till utbildning och fortbildning, då eTwinning anordnar konferenser för lärare som arbetar med verktyget. Det kan vara svårt för mig som lärarstuderande att se vilken betydelse fortbildning har inom yrket. Det är däremot uppenbart att de medverkande lärarna ser det som en stor vinst med att arbeta med eTwinning. Jag kan bara spekulera i betydelsen av att vidareutvecklas inom det yrke man är verksam, men jag tror att all utbildning är givande. I detta fall kan eTwinning också bidra till en informell kunskap som fås genom samarbetet med en lärarkollega som arbetar i ett annat land i Europa.

Slutligen nämner Berit och Christina att portalen är tillgänglig för lärare utan kostnad för skolan. Det faktum att eTwinning inte kostar för skolorna att köpa in, och att flera mål i läroplanen följs, borde vara en intressant aspekt för rektorer i skolorna. Resultaten från lärarna visar också att de sett hur verktyget bidar till att gynna elevers önskemål om arbetssätt i skolan.  

5.2.2 Svårigheter med eTwinning i undervisningen

Ett av resultaten från enkätundersökningen visar problematiken med samarbete mellan lärare i ett eTwinningprojekt. Lärarna menar att det kan vara svårt att hitta en person där båda lärarna känner sig lika engagerade. Andra svårigheter där ett eTwinningsamarbete inte fungerar, kan vara att de lärare som ingår i projektet har olika intentioner. Det kan också handla om att samarbetet inte fungerar då det inte funnits tydliga målsättningar, att projektet helt enkelt har avstannat, eftersom någon har dragit sig ur.

En svårighet kan också vara tekniktillgång. Eftersom eTwinning bygger på arbete med IKT, kräver det vissa förutsättningar. Annika tycker att det behövs en projektor för att kunna visa material för klassen. Lärarna understryker att lektionerna behöver planeras väl och att det ibland kräver en plan B, då tekniken kan strejka.

IKT används i svenska skolor, men inte i den utsträckning vi har möjlighet till. Studien som Skarin presenterar (se 2.2) visar att alla svenska skolor har tillgång till datorer och Internet. Vad kan vara anledningen till att lärare inte använder sig av IKT i skolundervisningen? En anledning kan vara att den kunskap som behövs för att använda IKT i skolan inte finns. Enligt Jedeskog (se 2.2) kan datorn inte lämnas till eleverna utan pedagogisk vägledning då detta inte främjar lärande. Jag tror att det finns svårigheter i att hitta sätt att arbeta med IKT i skolan. Det kan det handla om att datortekniken är relativt ny och att flertalet lärare är ovana vid datorer. Jag hoppas och tror att jag som blivande IT- pedagog ska kunna inspirera kollegor till att integrera sitt ämne med viss datorstödd undervisning. Det behöver inte vara komplicerat och ovana vid datorer behöver inte utesluta datorn som läromedel eftersom det kan främja lust att lära.
Denna undersökning visar att samtliga elever tycker att arbetet med eTwinning skulle bli bättre om det resulterade i en fysisk träff med deras samarbetspartner. Problem med elevernas önskan om att träffas och mer specifikt elevers önskemål om att skicka och lägga upp bilder på nätet (se 4.1.6), kan skapa problem. Problematiken med att skicka och lägga upp bilder på nätet är ett problem med informationstekniken. Det är inte problemfritt att allt som finns på nätet finns där för en obegränsad framtid. Detta är ett av de problem som Internet skapar. Det är dock vikigt att eleverna förstår hur komplext datorn som redskap är och vilka otroliga möjligheter och svårigheter det innebär. Därför är det också viktigt att pedagogen är insatt i dessa frågor när arbete ska ske via Internet.
Denna studie visar att eTwinning kan vara ett bra och enkelt redskap för ovana lärare som vill arbeta med IKT i sitt skolämne. eTwinning har i varje medlemsland ”National Support Service” dit lärare som arbetar med verktyget kan vända sig för att få hjälp. Det kan innebära en trygghet för de lärare som vill prova på att arbeta med eTwinning.
6. Sammanfattning

Syftet med eTwinning är mångfasetterat och vill uppnå flera mål. Det främsta är att öka arbetet med IKT i skolan men även att främja samarbete mellan skolor i Europa. Genom samarbetet kan ökad förståelse mellan elever ske samt hjälpa språkinlärningen. Läroplanerna och det livslånga lärandet uttrycker att skolan ska förmedla kunskap till eleverna om ett internationellt perspektiv. Barn ska tidigt förstå den omvärld de lever i och förstå hur andra människor i andra länder har det. 

Denna studie visar, genom resultaten från medverkande elever, att syftet med eTwinning uppfylls. Elever som arbetar med eTwinning får arbeta med IKT i skolan. Dels genom den informationstekniska delen i form av arbetet med datorn, vilket de upplever som roligt och motiverande. Genom eTwinning lär de sig datorprogram som behövs för deras projektarbete. Dock lär de sig mest om datorn i hemmet, då samtliga tillfrågade har dator hemma. Eleverna får även arbeta med den kommunikativa delen av IKT verktyget då de interagerar med andra elever i Europa. Genom användningen av IKT får eleverna ökad medvetenhet om kulturella likheter och olikheter. Då de kommunicerar via datorn får de även möjlighet att öka sin språkinlärning. Det engelska språket framhålls som viktigt för eleverna att kunna.

En konsekvens av hur ett eTwinningprojekt utformas, är att eleverna får arbeta i grupper i klassen. Denna form av samarbete är inget som eTwinning syftar till, men som eleverna i undersökningen lyfter som ett viktigt och motiverande inslag i undervisningen.

Som undervisningsform visar sig eTwinning vara givande både för elever och lärare. De lärare som deltagit i studien framhåller eTwinning som ett bra verktyg i undervisningen. Det ger lärarna möjlighet att sträva mot mål som annars kan vara svåra att nå i skolan. Här nämns läroplanernas mål om internationalisering samt nyckelkompetenser för ett livslångt lärande. Även möjligheten till ett ämnesövergripande arbetssätt nämns. Ytterligare en aspekt som lyfts av lärarna är att eTwinning inspirerar dem i deras yrkesroll. De välkomnar arbetet med nya redskap, trots att tekniken kan var ett problem ibland. Dessutom framhålls hur samarbetet mellan lärarkollegor i Europa främjar lusten till yrket då erfarenhetsutbyte sker. eTwinning kan även fungera så att elevers önskemål möts med lärarnas uppdrag. Utifrån lärarnas mål kan projektet utformas så att eleverna blir delaktiga i lärandeprocessen. Slutligen är tjänsten kostnadsfri och behöver inte köpas in av skolorna.
Det kan låta väldigt positivt från min sida. Faktum är att jag kan se mig själv arbeta med eTwinning som verksam lärare och särskilt inom undervisning med det franska språket. Det finns förstås fördelar och nackdelar med allt och eTwinning kan inte frälsa skolarbetet. Däremot finns det många delar som kan implementeras i skolans uppdrag. Jag tycker att eTwinningverktyget har levt upp till det som det utger sig att uppfylla. Det finns säkert svårigheter på vägen men med support från Myndigheten för Skolutveckling kan vissa hinder undvikas.

6.1 Didaktiska konsekvenser
I den här studien har elevens synsätt på eTwinning som läromedel, varit i fokus. Genom att göra intervjuer i fokusgrupper har jag blivit mer införstådd med elevers sätt att tänka och vad som motiverar dem till lärande. Jag kommer ha användning och nytta av den förståelsen i mitt yrke. 

Den andra delen av studien undersöker hur verksamma lärare använder eTwinning i sin undervisning. Avsikten med att förstå verktyget ur ett lärarperspektiv ger mig ytterligare information som jag kan ha nytta av i min lärartjänst. Genom att de tre medverkande lärarna besvarat en enkät, har jämförelser kunnat göras och genom dem har jag förstått hur de didaktiskt lägger upp arbetet med eTwinning.

Jag tycker att det verkar finnas många vinster med att hitta nya lärometoder inom läraryrket. Det är viktigt att vi som lärare vänder oss till eleverna som är dem vi arbetar för. Vilken generation är det som vi undervisar och hur gör vi det på bästa sätt? Sedan handlar det också om att vi som lärare kan utveckla nya lärometoder och stimuleras till nya sätt att lära ut kunskap på. Av studien framgår att det skulle kunna gynna både lärare och elever om skolan kunde kombinera datoranvändning med den traditionella undervisningen. På så sätt får man in fler element i undervisningen som kan stimulera till livslångt lärande. 

IKT är ett redskap som inte frälser undervisningstraditionen. Det har spekulerats om att datorn skall förändra lärarens roll. Men i likhet med läroboken som också är ett redskap för lärande, så låter vi inte eleverna sitta med boken utan pedagogisk vägledning. Likaså gäller för datorn. Det är ett komplext verktyg som har flera dimensioner och således behövs kunskap om hur man ska kunna använda dessa i skolverksamheten.

I likhet med det livslånga lärandet som ställer nya krav på unga medborgare bör utbildningsvetenskapen anpassa sig efter rådande. De kompetenser som eftersträvas idag kanske inte eftersträvas imorgon. Vi vill kunna ge våra elever de bästa förutsättningarna för att kunna vara flexibla och lära sig att lära livet ut.

eTwinning motsvarar många mål som finns i både läroplan och kursplan. En annan aspekt är att eTwinning sammanfaller väl med de nyckelkompetenser som finns i det livslånga lärande programmet från EU.

Studien har varit givande på flera sätt. Genom att göra en jämförande studie av elevers och lärares syn på eTwinning, förstår jag bättre hur jag skulle kunna använda eTwinning i min egen undervisning.
6.2 Utvärdering av metoden

Först och främst var det lyckat att göra en förstudie. En samtalsintervju med en person som arbetar med eTwinningsupport på Myndigheten för Skolutveckling samt med en lärare som använder eTwinning i sin undervisning, gav mig fördjupade kunskaper om verktyget. Genom dessa intervjuer framarbetades sedan frågorna till enkäten. Sedan genomfördes en observation i en skolklass då arbete skedde med eTwinning. Då jag fick möjlighet att se hur en lektion med eTwinning genomfördes praktiskt, framkom tankar som senare blev frågor till fokusgrupperna. Dessa testades sedan på en pilotfokusgrupp för att se om materialet fungerade och justerades därefter.

Jag upplever att intervjuer med fokusgrupper som metod fungerade mycket bra för studien. Intervjuer gav mig tillfälle att ställa följdfrågor där det var svårt att förstå hur eleverna menade. Jag tror också att elever i dessa åldrar, nio till femton år, har ett rikare talspråk som tydligare uttrycker deras tankar än vad som skulle ha framkommit i till exempel skrift.

Enkäter med de medverkande lärarna visade sig vara nödvändigt med tanke på tidsbrist. De gånger jag besökt pedagogerna på deras skolor, fanns helt enkelt ingen tid för ett djupare samtal. Jag upplever att de lärare som medverkade, uttryckte sig väl i skrift och kunde på ett konkret sätt förmedla deras tankar kring mina frågor. 

6.3 Framtida forskning

Jag hoppas att detta arbete och denna undersökning kan komma till nytta för lärare som vill arbeta med IKT och internationella kontakter. Eftersom jag själv är lärarstudent vore det roligt om andra lärarstudenter uppmärksammar detta ämne. 

Ett förslag till framtida forskning är att undersöka eTwinning ur ett kvantitativt perspektiv. Jag tycker att det vore spännande att kvarhålla fokus på om elever uppfattar eTwinning som givande för deras lärande. Med en kvalitativ undersökning kan det framkomma ett annat sorts resultat än vad denna studie givit. 
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Bilaga 1

Frågeställningar inför intervju. Först frågade jag om det jag fick spela in intervjun och om jag fick använda informationen i forskningssyfte. Slutligen bad jag att få citera och använda informationen i publiceringen av uppsatsen.

1. Namn och yrke?

2. Hur kom du i kontakt med eTwinning?

3. Hur har du arbetat med eTwinning?

4. Vad ser du för svårigheter med arbete med eTwinning?

5. Vad ser du för möjligheter med arbete med eTwinning?

6. Hur tror du eleverna upplever arbetet med eTwinning?

7. Upplever du att elever blir mer motiverade när de samarbetar med en verklig människa i ett annat land?

Bilaga 2


Förfrågan om deltagande i studie om barns användning av en digital kommunikationsplattform i skolan – eTwinning.

I mitt examensarbete inom Lärarprogrammet vid Göteborgs Universitet, undersöker jag användningen av en digital kommunikationsplattform, som kallas eTwinning, som nu används i den skola som ert barn går i.

För att genomföra min studie behöver jag samla in data som jag kan analysera. Jag skriver till er för att be om tillåtelse att intervjua ert barn under skoltid. Syftet med intervjun är en studie om hur elever arbetar med eTwinning i skolan. eTwinning är en digital kommunikationsplattform som är resultatet av ett europeiskt samarbete. Det syftar till att främja skolsamarbete i Europa med användning av informations- och kommunikationsteknik (IKT) genom att tillhandahålla stöd, verktyg och tjänster för att göra det lätt för skolor att bilda kort- eller långsiktiga partnerskap inom alla ämnesområden (http://www.etwinning.net/).
Syftet med min intervju är att fråga eleverna hur de lär vid arbete med datorn och hur de interagerar med de elever som de kommunicerar med via Internet. Den metod som jag valt, intervju med videoinspelning, ger mig möjlighet att samtala med eleverna och få en dokumentation av deras tankar om eTwinning. Denna videodokumentation är alltså endast till för min studie och kommer endast att användas för detta forskningsändamål. Den analys som jag sedan gör av materialet kommer att behandlas så att informationen inte går att härleda till ert barn. Resultatet i text kommer att avidentifieras, både vad gäller skola och namn på barnen. 

Videointervjun kommer att ske vid ett tillfälle där ett antal elever kommer att intervjuas tillsammans. Cirka fyra eller fem elever kommer tillsammans att videofilmas då de diskuterar hur de arbetar med datorn i skolan. 

För mer information är ni hjärtligt välkomna att ringa mig på telefonnummer: 

xxx-xxxxx eller via e-post: xxxxx@xxxxx.xx. Ni är också välkomna att kontakta min handledare Ylva Hård af Segerstad, fil.dr. på institutionen för tillämpad IT (telefon: xxx-xxxxxxx, e-post: xxxx@xxxx.xx)

Med vänliga hälsningar 

Emma Tärntoft – lärarstuderande vid Göteborgs Universitet, 

inriktning mot IKT, informations- och kommunikationsteknologi.     

Härmed ger jag tillåtelse att mitt barn videofilmas och intervjuas i syfte att videomaterialet används för en forskningsstudie om hur den digitala kommunikationsplattformen eTwinning används i skolan. 

Vårdnadshavarens namn:…………………………………………………………...

Barnets namn:………………………………………………………………………

Datum:………………………………………………………………………………

Bilaga 3

Frågeguide till fokusgrupper

Öppningsfrågor:

Namn och ålder

Introduktionsfrågor:

Hur många av er har dator hemma?

Vad tycker ni om att arbeta med eTwinning?
Övergångsfrågor:

– ”Jag tycker att det verkar spännande att arbeta med eTwinning”!
– ”Ni arbetar ju med… (eTwinningprojektets namn), hur tycker ni att det har fungerat?

Nyckelfrågor;

Vad är bra med eTwinning?

Vad är dåligt med eTwinning?

Vad har ni lärt er genom arbetet med eTwinning?

Hur är det att arbeta med en klass/en elev som finns i en annan del av Europa?

Har ni blivit bättre på något särskilt sedan ni började arbeta med eTwinning?

Är det roligare/tråkigare att arbeta med eTwinning jämfört med andra lektioner? Varför?

Vad skulle göra arbetet med eTwinning bättre?

Avslutande frågor:

Intervjuaren sammanfattar elevernas svar på nyckelfrågorna.

Någon som vill säga något mer om eTwinning? 

Bilaga 4

Enkät om eTwinning

För att komplettera med de samtal jag fört med dig då vi träffats, vill jag be om att du besvarar nedanstående frågor. På så sätt får jag konkreta svar från dig som inte har tolkats av mig. Min förhoppning är även att det blir en liten självreflektion som kan vara till nytta för dig i arbetet med eTwinning.

/Med vänlig hälsning Emma Tärntoft

-------------------------------------------------------------------------------------------------------

Namn:

Yrke: 

Ämnen som du undervisar i:

-------------------------------------------------------------------------------------------------------

Hur kom du i kontakt med eTwinning?

Hur har du arbetat med eTwinning? 

(Räcker med en kortfattad beskrivning, eftersom jag är insatt i vilka projekt du har arbetat/arbetar med. Vill gärna ha en beskrivning där dina ord förklarar projektet)

Vad ser du för möjligheter med eTwinning?

Vad ser du för svårigheter med eTwinning?

Hur tror du att eleverna uppfattar arbetet med eTwinning?

Varför är eTwinning ett bra verktyg i skolan? 














































